ZA NUJNO POMOČ KLIČI 112

S 1. majem 2023 se vsa nujna medicinska pomoč (NMP) Zdravstvenega doma Ribnica izvaja preko številke 112.

Na podlagi sklepa Vlade se s 1. majem 2023 v sistem Dispečerske službe zdravstva (DSZ) vključuje tudi enota NMP Zdravstvenega doma dr. Janeza Oražma Ribnica, kar pomeni, da bo aktivacija NMP potekala izključno preko DZS in enotne telefonske številke 112 in nič več preko stacionarne telefonske številke ZD Ribnica. Nujni telefonski klic bo sprejel zdravstveni dispečer, ki bo pridobitvi podatkov o kraju intervencije, telefonski številki ter podatkov o bolezni/poškodbi po potrebi predal intervencijo v izvajanje, sočasno pa podal navodila za oskrbo pacienta do prihoda enote NMP ali, po potrebi, s kličočim ostal na vezi do prihoda ekipe do pacienta.
	
Lokacija ambulante NMP vključno z zdravnikom še naprej ostaja v prostorih ZD Ribnica, spreminja se zgolj način aktivacije ekip NMP.



Prednosti novega načina obravnave nujnih telefonskih klicev za uporabnike:
· poenotena obravnava vseh pacientov
· hitrejša aktivacija ekip NMP (že med sprejemom klica)
· hitrejša aktivacija ekip drugih izvajalcev ob zasedenosti ekip NMP Ribnica
· po potrebi dajanje navodil za oskrbo pacienta do prihoda ekipe NMP
· po potrebi opravljen posvet z zdravstvenim dispečerjem

