KOMU JE DOLGOTRAJNA OSKRBA (DO) NAMENJENA
Namenjena je osebam, ki so zaradi posledic bolezni, starosti, poškodb, invalidnosti ali pomanjkanja oz. izgube intelektualnih sposobnosti dlje časa ali trajno odvisne od pomoči drugih oseb pri opravljanju osnovnih in podpornih dnevnih opravil.
POGOJI ZA UVELJAVLJANJE PRAVIC
· starost nad 18 let,
· urejeno zavarovanje za dolgotrajno oskrbo v Republiki Sloveniji,
· stalno ali začasno bivanje v Republiki Sloveniji,
· uvrstitev v eno izmed petih kategorij dolgotrajne oskrbe,
· da oseba ne koristi primerljivih pravic (dodatek za pomoč in postrežbo, osebna asistenca, domsko varstvo).
POSTOPEK ZA PRIDOBITEV PRAVIC DO DOLGOTRAJNE OSKRBE 
· na vstopni točki (VT) ali bližnjem centru za socialno delo (CSD) pridobite vse potrebne informacije o možnih pravicah in oddajte ustrezno vlogo,
·  VT  po prejemu vloge preveri izpolnjevanje pogojev za upravičenost do dolgotrajne oskrbe,
· sledi napovedan obisk svetovalca za dolgotrajno oskrbo, ki opravi pogovor z vlagateljem v njegovem bivalnem okolju ter zbere podatke o potrebah, željah in ohranjenih sposobnostih vlagatelja, 
· VT pripravi oceno upravičenosti na podlagi ocenjevalne lestvice in pripravi načrt priporočenih storitev. Na podlagi tega izda odločbo, v kateri opredeli ustrezno kategorijo dolgotrajne oskrbe.
Z IZDAJO ODLOČBE SE POSTOPEK NA VSTOPNI TOČKI ZAKLJUČI.
Po prejemu odločbe upravičenec sam vzpostavi stik z izvajalcem dolgotrajne oskrbe v svoji občini ter glede na svoje želje in potrebe sklene osebni načrt koriščenja pravic.

ČASOVNICA UVELJAVLJANJA PRAVIC
Pravica, ki se že izvaja:
· pravica do izbire oskrbovalca družinskega člana.
Od 1. julija 2025 se začnejo uveljavljati: 
· dolgotrajna oskrba na domu, 
· storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti,
· storitve e-oskrbe.
Od 1.decembra 2025 se začneta uveljavljati: 
· dolgotrajna oskrba v instituciji, 
· denarni prejemek.
IZBIRA OSKRBOVALCA DRUŽINSKEGA ČLANA (ODČ)
Upravičenec s težko ali najtežjo omejitvijo samostojnosti, uvrščen v 4. ali 5. kategorijo dolgotrajne oskrbe, si lahko izbere oskrbovalca izmed ožjih družinskih članov. 
ODČ mora dejansko bivati skupaj z upravičencem, biti psihofizično zmožen opravljati naloge ODČ, zapustiti trg dela in zagotavljati celodnevno oskrbo upravičencu.
ODČ pridobi pravico do plačila, vključitev v vsa obvezna socialna zavarovanja, dostop do usposabljanja in strokovnega svetovanja ter pravico do nadomestne oskrbe v času načrtovane odsotnosti.
STORITVE DOLGOTRAJNE OSKRBE NA DOMU 
Dolgotrajna oskrba na domu se izvaja v domačem okolju upravičenca, ki lahko prejema naslednje vrste storitev:
· pomoč pri osnovnih dnevnih opravilih, kot so: prehranjevanje, pitje, osebna higiena, oblačenje, slačenje, gibanje,
· pomoč pri podpornih dnevnih opravilih: gospodinjska opravila, nakupovanje, prinašanje, priprava hrane in postrežba,
· storitve zdravstvene nege, povezane z osnovnimi dnevnimi opravili: priprava zdravil, spremljanje zdrav. stanja …).

Upravičencu pripada določeno število ur oskrbe na mesec in določeno število ur storitev za krepitev in ohranjanje  samostojnosti letno, odvisno od kategorije, v katero je uvrščen, in sicer skupaj največ:
	Kategorija   oskrbe po ZDOsk-1
	Oskrba /ure mesečno
	Krepitev in ohranjanje samostojnosti/ ure /letno

	1
	20
	12

	2
	40
	24

	3
	60
	48

	4
	80
	30

	5
	110
	24



DODATNI (NESAMOSTOJNI) PRAVICI:
Storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti
Storitve so namenjene preprečevanju poslabšanja zdravstvenega in funkcionalnega stanja upravičenca. Vključujejo storitve psihosocialne podpore, postdiagnostične podpore osebam s sindromom demence in storitve svetovanja za prilagoditev bivalnega okolja. 
Pravica do e-oskrbe
Zajema storitve na daljavo, ki omogočajo takojšnjo organizacijo ustrezne pomoči ob sproženem klicu, kar povečuje samostojnost in varnost uporabnika v domačem okolju. Vključuje sofinanciranje mesečne storitve in sofinanciranje opreme oz. priključka.
Dobro je  vedeti:
· dolgotrajna oskrba na domu se ne izključuje s pomočjo na domu in jo lahko uporabnik koristi vzporedno,
· dolgotrajna oskrba se izključuje z dodatkom za pomoč in postrežbo,
· osebe, starejše od 80 let, lahko pravico do e-oskrbe uveljavljajo  kot samostojno pravico na podlagi mnenja zdravnika, patronažne službe ali pristojnega CSD in ob tem ne izgubijo dodatka za pomoč in postrežbo.
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Vstopna točka Centra za socialno delo CELJE
Opekarniška cesta 15a, 3000 Celje
Tel: 03/757 65 00;  03/757 65 01
e- naslov: do.csdcelje@gov.si
Uradne ure:
PONEDELJEK: 8.00–12.00 in 13.00–15.00 
SREDA: 8.00–12.00 in 13.00–17.00 
PETEK: 8.00–12.00
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Vsebina, ustvarjena z umetno inteligenco, morda ni pravilna.] Center za socialno delo
Celje
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DOLGOTRAJNA OSKRBA
Upravičencem zagotavlja naslednje pravice:
· pravico do izbire oskrbovalca družinskega člana,
· pravico do dolgotrajne oskrbe na domu,
· pravico do dolgotrajne oskrbe v instituciji,
· pravico do denarnega prejemka.
Dodatni (nesamostojni) pravici:
· pravico do storitev  e-oskrbe in 
· pravico do storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti.
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