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Sporočilo za javnost

Pilotni projekti Health Labs4Value prinašajo oprijemljive koristi za paciente, družine in zdravstvene sisteme 
Od bolnišničnih oddelkov do domov pacientov: digitalne inovacije na področju zdravstva so zdaj preizkušene in pripravljene za širitev
Ljubljana, Jesenice, oktober 2025 – Po dveh letih intenzivnega sodelovanja v šestih državah je projekt Health Labs4Value, ki ga financira EU, uspešno zaključil svoje pilotne projekte Living Lab, s čimer je digitalne rešitve na področju zdravstva, usmerjene v paciente, prenesel iz koncepta v realnost. S pilotnimi projekti na Madžarskem, v Sloveniji, Nemčiji, na Češkem in Poljskem je pobuda pokazala, kako lahko soustvarjanje in inovacije preoblikujejo potek zdravljenja, okrepijo vlogo pacientov in razbremenijo preobremenjene zdravstvene sisteme.
Vsaka od sodelujočih držav je razvijala in testirala svoje digitalno orodje, s katerim je poskušala nasloviti potrebe pacientov z določenimi poškodbami ali zdravstvenimi omejitvami.
V Sloveniji smo testiranje izvedli v Splošni bolnišnici Jesenice. Z aplikacijo Gospodar Zdravja je omogočen dostop do rehabilitacijskih vaj v obliki preprostih videoposnetkov. Pilotni projekt se je osredotočil na pomoč ljudem pri okrevanju po poškodbah in operacijah v bolnišnici, ki vsak dan obravnava skoraj 100 primerov poškodb, kjer pomanjkanje osebja predstavlja vsakodnevni izziv.
Tradicionalno so pacienti odhajali domov s tiskanimi brošurami, v katerih so bile opisane rehabilitacijske vaje. Te so bile pogosto težko sledljive, mnoge podrobnosti pa so se hitro pozabile. Da bi rešili ta problem, je bolnišnična ekipa pilotno uvedla aplikacijo Gospodar Zdravja, ki v obliki videoposnetkov prikazuje vaje. Pacienti imajo zdaj dostop do jasnih navodil s skeniranjem preproste QR-kode, brez da bi morali opraviti postopek registracije.
„Po operaciji roke sem imel težave, da sem se spomnil vsega, kar mi je pokazal zdravnik. Z aplikacijo sem si lahko kadarkoli ogledal videoposnetke z vajami. To mi je dalo zagotovilo, da jih opravljam pravilno,“ je povedal 70-letni pacient.
Tudi zdravniki so opazili razliko. „Pacienti so nam povedali, da vadijo vaje za okrevanje pogosteje, ker se lahko zanašajo na aplikacijo. To je pozitiven korak pri spodbujanju aktivne udeležbe v rehabilitaciji,“ je povedala dr. Anja Jovanović Kunstelj, kirurginja v pilotni bolnišnici.
Pilotni projekt je potrdil, da je enostaven dostop brez registracije ključnega pomena v prvih dneh po poškodbi. Bolnikom, ki želijo dodatno podporo, se lahko kasneje dodajo naprednejše funkcije, kot so osebni rehabilitacijski načrti ali posvetovanja na daljavo.
Vsebine v aplikacijo se dodajajo postopoma, kot dopušča čas strokovnih delavcev pri njihovi pripravi. Pomembno pa je, da orodje obstaja, da deluje in omogoča stalne nadgradnje, ki jih bomo delali predvsem na podlagi povratnih informacij uporabnikov.

Pridobljena spoznanja
V vseh pilotnih projektih sta se izpostavili dve ugotovitvi:
1.    Zgodnje in neprekinjeno vključevanje pacientov je zagotovilo uporabnost, zaupanje in resničen klinični učinek.
2.    Sodelovanje z različnimi zainteresiranimi stranmi – od negovalcev do razvijalcev programske opreme – je pospešilo sprejetje, kljub izzivom, kot so časovne omejitve osebja ali različne ravni digitalne pismenosti.

Kaj sledi?
Rešitve se ne končajo s pilotnimi projekti:
•    Želimo si, da bi aplikacijo uporabljali vsi, ki potrebujejo tovrstne oblike pomoči, ne glede na to v kateri zdravstveni organizaciji je potekala ali poteka njihova obravnava.

Gradnja trajnostne prihodnosti
Da bi zagotovili dolgoročni vpliv, partnerji Health Labs4Value sledijo različnim potem trajnosti: komercializaciji, institucionalni integraciji in čezmejnim partnerstvom. Skupaj si prizadevajo za vključitev modela Living Lab v vsakdanjo zdravstveno prakso po vsej Srednji Evropi.
„Health Labs4Value kaže, kaj je mogoče doseči, ko pacienti, zdravniki in inovatorji resnično sodelujejo pri ustvarjanju,“ je dejala dr. Anne Postler iz Univerzitetne bolnišnice Dresden. „Te rešitve so praktične, prilagodljive in že zdaj prinašajo spremembe.“

Za več informacij:
www.interreg-central.eu/projects/health-labs4value
www.facebook.com/HealthLabs4Value
www.linkedin.com/groups/9346332/ 
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